PROTECTION
PLATINIUM PLATINUM

DEMANDE DE REGLEMENT POUR ECRANS DE PROTECTION
ET AUTOGUARD

e Retournez votre véhicule a votre concessionnaire vendeur ou dans un atelier de
réparation autorisé.

e Fournir au concessionnaire une copie de votre certificat d'Ecran de protection Platinum.

e Sil'atelier de réparation n’est pas le concessionnaire vendeur, veuillez fournir une
copie du formulaire de demande de réglement.

® Le concessionnaire/atelier de réparation devra fournir une soumission des pieces et de la
main-d’oeuvre, ainsi que des photos de la zone affectée faisant |'objet de cette demande
de réglement.

® Dans le cas d'une demande de reglement concernant la rouille sur un véhicule équipé
d’'un module de contréle de la corrosion, nous devrons obtenir des photos du module,
démontrant également comment les trois cables sont attachés au véhicule.

e |es photos, le formulaire de demande de reglement et la soumission doivent étre
envoyés a PPFC par courriel a chemicalclaim@firstcanadian.ca pour fins de révision.

e PPFC informera le concessionnaire du statut de la demande de réeglement soumise suite
a la révision de celle-ci.

Pour toutes questions concernant le formulaire ou son utilisation, veuillez contacter notre
département des reglements chimiques au 780 410-4517 ou par courriel a
chemicalclaim@firstcanadian.ca.

Tel.: 780-410-4517 e Telecopieur sans frais : 1-800-304-4031 e Courriel : chemicalclaim@firstcanadian.ca
320 Sioux Road e Sherwood Park, AB e T8A 3X6
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